
 Le bon équilibre
Concilier vie de famille et vie professionnelle

Bâle • Bern • Genève • Zurich

Des valeurs ajoutées

Depuis 1996, nous nous consacrons à promouvoir la conciliation 
entre vie familiale et vie professionnelle. En tant qu’organisation  
à but non lucratif, nous sommes un lien entre les employeurs  
et les employé-e-s, et offrons une large gamme de prestations de 
 services dans les domaines de l’accueil extrafamilial des enfants  
et de  l’encadrement des proches.

L’affiliation à profawo apporte 
de nombreux avantages aux 
entreprises:
    Fidélisation à long terme col-

laborateurs/-trices permettant 
le maintien du savoir-faire 

    Accompagnement du départe-
ment des RH par des apports de 
spécialistes de la conciliation

    Promotion de l’égalité des chances
    Augmentation du potentiel de 
­recrutement­du­personnel­qualifié

    Réduction des coûts de recrutement

Et pour les collaborateurs  
et collaboratrices:
    Des conseils professionnels  

et sur mesure
    Organisation de places d’accueil 

dans nos crèches kids & co
    Mise en relation avec des nounous 

et des nounous d’urgence
    Accompagnement et conseil  

dans l’encadrement des proches
    Organisation de services de soutien 

pour les proches-aidants, y compris 
en cas d’urgence

Nous suivons de  
près les exigences en 
constante évolution  
du monde du travail  
et développons de 
 nouveaux concepts  
et offres. 
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Intégration des sites  régionaux 
dans le réseau national

Profitez­de­nos­service.­Dans­toute­la­Suisse.
 
L’organisation profawo est composée de quatres agences reliés dans  
deux­associations­régionales­et­d’une­association­nationale.­Nous­sommes­
donc­présents­à­la­fois­dans­les­régions­et­sur­le­plan­national.­

Contactez­l’une­de­nos­agences­à­Bâle,­Berne,­Genève­ou­Zurich.
Vous­trouverez­de­plus­amples­informations­sur­le­site­www.profawo.ch.



Solutions­de­conciliation­–
De la garde d’enfant…

… à l’encadrement des proches

Crèches kids & co
Nous­gérons­18­crèches­dans­toute­
la­Suisse.­Une­gestion­conforme­aux­
directives de la Fédération suisse 
pour l’accueil de jour de l’enfant 
(kibesuisse), un personnel encadrant 
formé, un environnement adapté aux 
enfants et un concept pédagogique 
professionnel constituent la base 
de­nos­prestations­de­haute­qualité.­
Des processus de contrôle qualité 
solidement établis nous permettent 
de nous améliorer et de nous déve-
lopper­continuellement.­Nous­en-
courageons­l’efficacité­personnelle­
et­la­résilience­des­enfants­–­«­fort­
dès­le­début­»,­tel­est­notre­credo.

Mise en relation avec des nou-
nous, y compris en cas d’urgence
Si­vous­préférez­que­vos­enfants­
soient pris en charge de façon indivi-
duelle, nous vous aidons à trouver une 
nounou.­En­outre,­nous­disposons­dans­
chaque région d’un pool de nounous 
de secours qui permet de dépanner de 
manière simple, par exemple en cas 
de maladie de la personne qui prend 
en­charge­l’enfant­habituellement.

Animations de vacances
Pendant les vacances scolaires, nous 
proposons aussi une prise en charge 
adéquate.­Des­camps­de­vacances­
régionaux proposent aux enfants 
des expériences passionnantes et 
enrichissantes avec un programme 
diversifié­alliant­nature,­activités­
physiques,­thèmes­saisonniers,­etc.

Nous­épaulons­les­responsables­des­
RH ainsi que les personnes directe-
ment concernées pour trouver des 
solutions­à­leur­situation­spécifique.­
Nos­spécialistes­compétents­et­spé-
cialement formés pour l’encadrement 
des­proches­indiquent­les­différentes­
possibilités de prise en charge et 
contribuent, grâce à leurs conseils, 
à­soulager­les­actifs­concernés.

Care Management
Dans les cas complexes, nous vous 
accompagnons si étroitement que 
la conseillère care & co devient la 
plaque­tournante­de­coordination.

Soutien à domicile –  
y compris en cas d’urgence
Le soutien à domicile comprend 
la mise en relation gratuite avec 
des collaborateurs pour l’accom-
plissement des tâches ména-
gères quotidiennes telles que

­ ­­­l’encadrement,­(p.­ex.­la­compagnie­
sociale)

    les achats, la cuisine, le nettoyage, 
le lavage, le repassage, le jardinage

­ ­­­Services­de­transport
­ ­­­Soutien­dans­les­tâches­

administratives
    Accompagnement lors d’événe-

ments, par exemple à des concerts

Conseils sur mesure

Accompagnement des 
employeurs
Notre­soutien­et­nos­conseils­à­vos­
collaborateurs et collaboratrices 
dans toutes les questions liées à 
l’encadrement des proches à court 
et à long terme contribuent à réduire 
les absences de votre personnel et à 
maintenir la productivité de vos colla-
borateurs­et­collaboratrices.­Nous­ac-
compagnons les employeurs dans leur 
positionnement comme entreprise 
favorable à la famille et dans le déve-
loppement­ultérieur­de­leur­culture.

En réseau à l’échelle nationale, 
ancré régionalement
Les collaborateurs de nos entreprises 
membres peuvent être conseillés par 
téléphone, par e-mail ou en entretien 
individuel dans les quatre agences de 
Bâle,­Berne,­Genève­et­Zurich.

A l’écoute des collaborateurs
Nous­orientons­les­collaborateurs­
des entreprises membres vers des 
concepts de prise en charge et 
proposons un accompagnement 
dans l’organisation de l’encadre-
ment­des­enfants­et­des­proches.

Concrètement, cela signifie:

    Organisation gratuite 
de places d’accueil

    Tarifs réduits dans les crèches 
kids­&­co­(200.–/mois­et­enfant)

    Mise en relation gratuite avec 
des nounous et des nou-
nous de secours en cas de 
manque de places d’accueil

    Conseils gratuits dans le domaine 
de l’encadrement des proches

    Organisation gratuite de sou-
tien à domicile pour les proches, 
y compris en cas d’urgence

    Prise en charge du Care Ma-
nagement dans des situations 
d’encadrement complexes 


